
Housekeeping 
og hospitality
Bliv klar til nyt job på 6 uger
Dette kursus er for dig, som er ledig eller jobsøgende og har en anden sproglig 
baggrund end dansk. Kurset giver dig en hurtig og praktisk vej til job inden for 
housekeeping og hospitality – for eksempel på hoteller, kontorer, skoler og 
andre arbejdspladser. 
 
Professionelle færdigheder
Du lærer moderne erhvervsrengøring,  
metoder og korrekt brug af maskiner helt  
fra bunden.

Gæsteservice i topklasse
Vi ruster dig til at kommunikere professionelt 
og forstå den gode serviceoplevelse.

Sprog og sikkerhed
Du får styr på de vigtigste fagudtryk,  
arbejdsmiljø og førstehjælp,  
så du er helt tryg på din nye  
arbejdsplads.
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Se mere på 
nyledige.dk/hkhs

Kurset sker i tæt samarbejde  
med KHRS Academy

Du deltager i et intensivt 
6-ugers forløb, hvor praktisk 
træning og danskundervisning 
er samlet i ét kursus.



Danskundervisningen er tilpasset 
dit arbejde og din hverdag.

Fagord
Du lærer de vigtigste ord fra rengø
rings- og servicebranchen, så du kan:

· forstå en arbejdsplan 
· følge instruktioner 
· tale med kolleger og leder

Arbejdskultur
Vi taler om, hvordan det er at  
arbejde i Danmark, for eksempel:

· samarbejde med kolleger 
· dialog med chefen 
· �rettigheder og pligter på arbejds-
pladsen

Gæstekontakt
Du træner dansk i praksis:

· venlig kommunikation 
· hjælp til gæster og borgere 
· håndtering af svære situationer

Vi har særligt fokus på senge
redning og klargøring af værelser. 

Praktisk rengøring
Du lærer at arbejde professionelt 
med rengøring og housekeeping 
(eksempelvis sengeredning) på:

· hoteller
· kontorer
· skoler
· institutioner

Hygiejne
Du lærer at gøre rent på en måde, så:

· bakterier ikke spreder sig 
· arbejdspladsen er sund og sikker

Maskiner og udstyr 
Du lærer at bruge udstyr korrekt, for 
eksempel:

· støvsugere 
· gulvvaskemaskiner 
· mopper og klude

Ergonomi – pas på din krop
Du lærer at arbejde rigtigt, så du 
undgår skader:

· korrekte løft
· gode arbejdsstillinger
· mindre belastning af ryg og skuldre

Kemi og miljø
Du lærer om:

· rengøringsmidler
· korrekt dosering
· hvordan man passer på miljøet

Sikkerhed og førstehjælp
Du lærer:

· �at bruge handsker, briller og  
andre værnemidler

· �at forstå advarselsmærker  
på kemikalier

· �at give livreddende førstehjælp,  
hvis der sker en ulykke

Professionel rengøring og housekeeping (20 dage)

Kursusplan
Dansk som andetsprog (10 dage)
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